=, Ky béi: Van thu-Van phong
CTY DIEN LUC NINH THUAN

| | . .
1 /' Email: pent@evnspc.vn

Thoi gian ky: 02/09/2021 13:01

TONG CONG TY TRUYEN THONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM DICH VU TAI CHINH SO VNPT Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 347/VNPT-MEDIA-FINTECH Ha N¢i, ngay 31 thang 8 nam2021

VIv D& nghi dong hanh thuc day thanh toan hoa don
bién khong dung tién mat cung VNPT Pay
thang 9/2021

Kinh giri: Cac Tong Cong ty Dién luc va cac Cong ty Dién luc thanh vién

Trung tdm Dich vu Tai chinh s6 VNPT (VNPT FinTech) xin gui téi Quy don vi
|61 chao tran trong va cam on su hop tac cua Quy don vi trong thoi gian qua!

Cin ct tinh hinh dién bién dich Covid cang thang, c6 kha ning kéo dai va tiép
tuc ¢6 anh huong khéng nho dén doi song sinh hoat cua nguoi dan,

Cén ctr hiéu qua trién khai chuong trinh thue day thanh toan héa don dién qua
VNPT Pay trién khai trong thang 8: Dong tién thanh toan dién online qua VNPT Pay
tang gan 60% so vai thang 7.

Nham tiép tuc dong hanh véi cong dong vuot qua thoi ky dich bénh va khuyén
khich thanh toan hoa don dién khong dung tien mat qua VNPT Pay, Trung tam VNPT
FinTech tran trong thong bao: Gia han trién khai chuong trinh Hoan tien 20% gia tri
hoa don (t61 da 50.000d/khach hang) cho khach hang thanh toan hoa don Dién qua Vi
VNPT Pay dang ky mdi tir ngay 30/7/2021 den het ngay 30/9/2021, ap dung trén toan
quoc. (Ngi dung chi tiet tai Phy luc dinh kem).

D¢ chuong trinh dat duoc higu qua tot nhat, Trung tam VNPT FinTech rat mong
Quy don vi phoi hop dong hanh, thuc hién mot s6 hang muc céng viéc sau:

v’ Phé bién t6i cac don vi truc thudc bang vin ban dé thong béo va khuyén khich

can bo, nhan yién noi bo tham gia chuong trinh; 7

v Hb tro dia diém tai cac diém giao dich 16n caa EVN @é phat TVC, dat standee, to
roi vé chuong tr‘inh; )
v Thuc hién truyéen thong truc tiép toi tap khég:h hang cua EVN trén cac kénh:

Email, Hoa don thanh toan dién; Website va Ung dung CSKH; Zalo OA va cac

kénh phu hop khac. q

v" Cung cap dau moi phoi hop trién khai véi Trung tam VNPT FinTech.
~ Dau méi thyc hign VNPT-FinTech: Chi Nguyén Khanh Nguyén — Phong Phat
trien Kinh doanh - Trung tam VNPT FinTech, Tong Cong ty Truyén thong — Email:
nknguyen@vnpt.vn - Bién thoai: 0949943399.
Rat mong nhan duoc su hop tac tir Quy don vi.
Tran trong cam on./.

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Ban GD VNPT FinTech (dé biét);
- Luu VT, pnngoc, vtmanh, nknguyen (th/h).

S6 eOffice: 699120




PHU LUC
THE LE CHUONG TRINH
HOAN 20% HOA PON PIEN, NUOC THANH TOAN QUA VI VNPT PAY
(Kém theo vin ban 347 IVNPT-Media-VNPT FinTech, ngay 30 thang 8 ndm 2021)
1. Thai gian: Tir ngay 30/7/2021 dén ngay 30/9/2021.
2. Pham vi: Toan quéc.
3. Péi twong: Khach hang dang ky méi tai khoan vi VNPT Pay, dinh danh théng tin,
lien két ngan hang truc tiép trong thoi gian dién ra chuong trinh.
4. Piéu kién dé nhan wu dai:
- Khach hang thuc hién thanh cong thanh toAn mét trong cac dich vu: Pién, Nudc
bang ngudn tién vi VNPT Pay.
- Khéch hang can duy tri viéc lién két ngan hang tai thoi diém thanh toan.
5. Hinh thire wu dai:

Hoan tién 20% gia tri hoa don (t6i da 50.000d/khach hang) vao tai khoan vi VNPT
Pay.
6. Kénh thanh toan dwoc hwong khuyén mai:

Tat ca cac diém cham cd thé thanh toan bang ngudn tién vi VNPT Pay:

- Ung dung VNPT Pay: muc “Tién dién” hodc “Tién nudc”;

- Ung dung MyVNPT: muc “TT Pién” hodc “TT Nudc”;

- Ung dung Thanh nién Viét Nam: muc “Tién dién” hodc “Tién nuéc”;

- Ung dung Digilife: muc “Tién dién” hodc “Tién nudc”;

- Website https://vnptpay.vn: muc “Dich vu” > “Thanh toan tién Dién” hoic
“Thanh toan tién Nudc”;

7. Quy dinh chung cia chwong trinh:

- Han murc vu dii: Mdi tai khoan vi VNPT Pay duoc nhan 01 lan wu dii trong subt
thoi gian dién ra chwong trinh.

- Thoi gian kh&ch hang nhan dugc vu dai: trong vong 72h sau khi hoan thanh cac
diéu kién chuong trinh.

- Nguyén tic 1am tron sé tién duoc hoan theo don vi nghin dong:

< 500d: 1am tron vé 0d;
> 500d: lam tron 1€n 1.000d.

-S4 luong wu dii co han, chuong trinh c6 thé két thic trudce thoi han ma khong
can thong bao trudc.

- CAc tai khoan tham gia chuong trinh phai la cac tai khoan dugc dang nhap bang
thiét bi di dong c& nhan, khdng thong qua cac cong cu gia lap khac.

- VNPT Pay c6 quyén bao luu viéc tra thuong dé xem xét ddi vai cac truong hop
duoc cho 1a c6 dau hiéu gian 1an hay lam dung.

- Thoi gian dé tiép nhan khiéu nai lién quan dén chuong trinh 1a 03 ngay lam viéc
ké tir ngay két thiic chuong trinh. Sau thoi gian ndy, VNPT Pay khong tiép nhan
cac khiéu nai.

- Trong cac treong hop khiéu nai, tranh chip moi quyét dinh thuoc vé VNPT Pay.

8. Tong dai chim séc khach hang: 18001091 (nhanh 3).
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